
 

 جمعية تحفيظ القرآن الكريم بالقاعد

 استبانة قياس رضا العاملين

 الفئة المستهدفة: العاملون في الجمعية   |   دورية التطبيق: سنويا  

تهدف هذه الاستبانة إلى قياس مستوى الرضا الوظيفي لدى العاملين، والتعرف على بيئة العمل واحتياجات 

بهوية المستجيب، وتسُتخدم نتائجها بشكل مجمّع فقط. التطوير. تعُبأ بسرية تامة ولا ترُبط  

 أولاً: البيانات الأولية )اختيارية(

  الإدارة / القسم

  سنوات الخدمة في الجمعية

نوع الوظيفة )إداري / 

 تعليمي / مساند(

 

  تاريخ التعبئة

 

 ثانياً: عبارات القياس

( غير راضٍ 1) —( غير راضٍ 2) —محايد ( 3) —( راضٍ 4) —( راضٍ جدا  5مقياس الاستجابة: )

.المناسب الخيار أمام( ✓إطلاقا . ضع علامة )  

 1 2 3 4 5 العبارة م

      وضوح مهامي الوظيفية ومسؤولياتي. 1

      عدالة توزيع الأعباء بين الزملاء. 2

مناسبة الأجر والمزايا للجهد المبذول وانتظام  3

 صرفه.

     

آمنة ومناسبة وتجهيزات كافية.توفر بيئة عمل  4       

      دعم الرئيس المباشر وتقديمه التوجيه اللازم. 5



 

      إتاحة فرص التدريب وتطوير المهارات. 6

      وضوح معايير تقييم الأداء وعدالتها. 7

احترام الأنظمة واللوائح في التعامل مع  8

 العاملين.

     

والتظلم وفاعليتها.وضوح قنوات تقديم الشكاوى  9       

سهولة التواصل مع الإدارة التنفيذية وتقبلها  11

 للمقترحات.

     

      شعوري بالانتماء والفخر بالعمل في الجمعية. 11

      رضاي بشكل عام عن عملي في الجمعية. 12

 

 ثالثاً: أسئلة مفتوحة

 أبرز نقاط القوة في بيئة العمل:

..................................................................................................................................  

..................................................................................................................................  

 أبرز التحديات التي تواجهك:

..................................................................................................................................  

..................................................................................................................................  

 مقترحاتك للتطوير:

..................................................................................................................................  

..................................................................................................................................  

ين في الموقع الإلكتروني للجمعتحُلَّل النتائج وتنُشر التغذية الراجعة وخطة التحس —شكرا  لوقتكم ومشاركتكم   

 
 



 

 
 
 
 
 

 

ي اجتماع مجلس الإدارة بجتحفيظ القرآن الكريم بمدينة  لجمعيةالرضا استبانة قياس تم اعتماد 
 
لسته القاعد ف

ها على م 2526/ 51/ 50( المنعقدة بتاري    خ  1 رقم ) وقرر مجلس الإدارة اعتمادها والعمل بموجبها، ونشر

ي للجمعية
ون   . الموقع الإلكتر

 

  

 

 افقة على هذه الإستبانةمجلس بالمو التوقيع أعضاء 

 التوقيع صفته اسم العضو م

  رئيس المجلس فوزان عوده راشد الشمري 1

  نائب الرئيس طلوح الحميدي الشمري 2

  عضو عبدالله سالم الشمري 3

  عضو نايف جتر الشمري 4

  عضو فري    ح عبدالله الشمري 0

 اعتماد مجلس الإدارة 


